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FORORD

Denna rapport &r en del av redovisningen av ett forskningsprojekt inom programmet
"Business Engagement in Creating Prosperous and Inclusive Communities” som stdds

av Skandias forskningsstiftelser, Skanska och Center for Sustainability Research vid
Handelshdgskolan i Stockholm. Detta program utgérs av forskare vid Handelshégskolan i
Stockholm och vid Orebro Universitet och har det évergripande syftet att 6ka férstéelsen
och kunskapen inom omrédet fér hallbara féretagsstrategier och féretags sociala ansvar
och har centrerats kring begreppen Shared Value och Collective Impact. Rapporten bygger
delvis pé& studier tidigare presenterade av Stigzelius (2020) dér Skanskas arbete i Vivalla
var med som en j@mférande studie till Skandia Fastigheters sociala arbete vid Frélunda
Torg i Géteborg men har breddats till att omfatta dven Skanskas arbete i Malmé och den
allra senaste utvecklingen i Vivalla.

Arbetet har I5pande diskuterats med intressenter inom ramen f&r projektet samt vid ett
offentligt seminarium p& Handelshégskolan i Stockholm och vid ett seminarium med chefer
p& Skanska. Den ligger till grund fér arbete med forskningsartiklar fér vetenskapliga
tidskrifter och dess resultat anvdnds ocksé i undervisningen p& Handelshégskolan i Stock-
holm och Orebro Universitet, liksom vid chefsutbildningar.

Vi hoppas att studien ska kunna tillféra ny kunskap kring angeldgna fragor om social hall-
barhet och vilken roll néringslivet kan spela fér ett mer inkluderande samhdlle. Vi vill rikta
ett stort tack till alla som deltog som intervjupersoner i studien och till v&ra finansigrer.

Stockholm December, 2023

Susanne Sweet och Tommy Borglund
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1. INTRODUKTION

Denna studie berér en akut samhallsfréga; ett véixande utanférskap i svenska férorter
som hotar bade samhaéllsorganisationer, féretag och enskilda individer. Ett flertal férorter
klassas idag som utsatta omrédden som karaktdriseras av lég socio-ekonomisk status och
dér de kriminella har inverkan pé& lokalsamhéllet (Polismyndigheten, Nationella operativa
enheten, 2015). Négra klassas som sarskilt utsatta omraden dér kriminaliteten ar normali-
serad, stor férekomst av parallella samhéllsstrukturer samt att en allmén obendgenhet att
delta i rattsprocesser ar férhdrskande (Polismyndigheten, 2021).

Vi hér néstan dagligen i medierna om skjutningar och vald kopplat till dessa férorter.
Utmérkande fér dessa omréden ér en hdg arbetsléshet, utanférskap och en hég upplevd
otrygghet (Soderstrdm & Ahlin, 2018). Vivalla, dar var studie bérjar, ar ett omradde som
bedémts som sarskilt utsatt. | var studie undersdker vi vad néringslivet kan géra fér

att férbattra situationen, som en del av sin affdrsstrategi och i samarbete med andra
samhdllsaktarer.

Studien &r en av flera liknande studier i ett véixande falt som rér héllbara afféarsstrategier.
Det handlar om hur féretag kan utveckla och féréndra sin strategi fér att méta nya
hallbarhetsutmaningar i samhéllet och pé& sé satt skapa nya affarsméjligheter. Begreppet
Shared Value som vi utgdr fran, har fatt stort genomslag i néringslivet. Det &r ndgot som
det efterfrégas mer forskning kring, bade i termer av fler praktiska exempel och i form av
teoretiska resonemang (Dembek et al 2016, Menghwar & Daocod 2021). Det gér denna
teoribakgrund lamplig for oss att anvéanda.

Skanska stér i centrum fér denna studie, men delar sina utmaningar och méjligheter

med mé&nga andra bygg- och fastighetsbolag. Skanska &r en erkénd féregangare inom
h&llbarhet och har vid flera tillfallen uppmarksammats fér sitt hallbarhetsarbete ocksé
internationellt. Till exempel har Skanska varit med pé& tidningen Fortunes ranking “Change
the world list” éver féretag vars afférsmodeller gér vérlden battre och Skanska anvénds
som best practice i tidskrifter som Harvard Business Review (Kramer & Pfitzer 2022).

Detta gér Skanska till en lamplig fallstudie empiriskt eftersom vi kan férvénta oss avan-

cerade tankesatt och modeller kring socialt ansvar och “Shared Value”. Skanska har ett
intressant socialt projekt, Boendebyggarna, som startade i och med ett byggnadsprojekt
i stadsdelen Vivalla utanfér Orebro, och som Skanska senare har utvidgat till fler bygg-
projekt, bland annat i Vastra Hamnen i Malmaé.

Syftet med studien &r att férsté hur ett féretag som péaverkas av det véxande utanfr-
skapet i Sverige kan méta behov av inkludering genom att utveckla nya héllbara afférs-
strategier som skapar bade social nytta och afférsméssig nytta. Mer konkret &r véra
forskningsfragor:

® Hur kan Skanska skapa Shared Value genom Boendebyggarna?

® Hur kan Skanska “skala upp” s& att det faktiskt bidrar till en positiv samhallelig
péverkan?

Denna rapport &r upplagd pé féljande sétt. Efter denna introduktion ger vi den teoretiska
referensramen dér vi diskuterar Shared Value och héllbara afférsstrategier. Dérefter
kommer ett metodavsnitt dar vi visar hur studien gjorts och vilka som intervjuats. |
empiriavsnittet gar vi forst igenom Boendebyggarna 1 och sedan uppféljiningsprojektet
Boendebyggarna 2. Dérefter studerar vi hur erfarenheterna kunnat anvéndas och spridas
p& andra satt inom Skanska, bland annat vid arbetet med projektet Sjésattningen i Malma.
| en avslutande analys aterkopplar vi empiri till teori och diskuterar studiens forsknings-
fragor och implikationer fér vidare studier och fér organisationer som arbetar med sam-
hallelig samverkan.



2, TEORI

2.1 OKAT INTRESSE FOR HALLBARA AFFARSMODELLER

Allt fler foretag integrerar héllbarhet i sin affdarsmodell. Det sker dels genom att ha en
hallbarhetsstrategi for att ta ansvar fér sina egna viktigaste hallbarhetsfrégor och dels
genom att koppla nagra av dem till féretagets dvergripande affdrsstrategi; en héallbar
affarsstrategi (Borglund et al 2021, Rasche et al 2017, Eccles & Krzus 2015).

For den senare processen av att integrera hdllbarhet i strategin har Shared Value
utvecklats till ett av de mest inflytelserika koncepten. Shared Value betonar ett dubbelt
vardeskapande, finansiellt och hé&llbarhetsmassigt (Porter & Kramer 2011, Porter & Kramer
2006). Det sker genom att féretaget adresserar viktiga samhallsproblem och séker diffe-
rentiering pd tre satt; nya produkter och tj@nster, nya arbetssatt i vardekedjan eller via nya
samarbeten i féretagets ekosystem av intressenter.

Shared Value ér ett av flera koncept inom familjen fér s& kallade instrumentella CSR-strate-
gier, som kopplar samman héllbarhetsstrategi med évergripande féretagsstrategi (se ocksa
t.ex. Vallentin & Spence 2017, Dembek et al 2016, Reyes et al 2016). Det féljer en generell
utveckling av 6kade féretagsstrategiska perspektiv kopplade till CSR och hallbarhet,
myntat som “the strategisk turn of CSR” (Vallentin & Spence 2017, Rasche et al 2017).
Med det menas att det mesta som sker idag kring héllbarhet har en strategisk dimension,
till skillnad frén féretags tidigare fokus pé& efterlevnad av regler. P& senare tid har ocksé
diskussionen om féretagets “Purpose” kommit i fokus dar syftet med féretagets existens ar
att méta behov i samhallet p& ett I&nsamt satt (Lleo et al 2021, George et al).

En anledning till utvecklingen &r den allt starkare kopplingen mellan féretags hallbarhets-
arbete och féretagets ekonomiska resultat. Allt fler forskare pekar p& samskapandet av
ekonomiskt varde och héllbarhetsvarde samtidigt (Eccles et al 2014, Miller & Serafeim
2014) och kopplingen till fsretagsinnovation (Halme & Laurila 2009) som viktigt for att
skapa bdade ett féretags- och samhallsvarde. Detta har férstarkt vikten av tidigare argument
kring “Instrumentell CSR” fér sambandet mellan féretags ansvar och féretags prestationer
(Hart 2005, Hart & Milstein 2003).

Utvecklingen har ocksé kritiserats, sarskilt vad galler Shared Value. Argument som framférs ar
risken att férsumma efterlevnad av regler och de dimensioner av miljé och sociala frégor som
inte har en tydlig win-win-situation (Reyes et al 2016, Crane et al 2014, Aakhus & Bzdak,
2012). Faran &r att man lémnar flera icke-kommersiella och svérare problem &t sidan. Shared
Value har ocksd kritiserats for att vara ett modeord som saknar empirisk och teoretiskt tyngd
utan tydliga kopplingar till de bredare héllbarhetsutmaningar som vi stér infér idag (Williams
& Hayes 2013). Kritiken gor denna typ av studie dnnu viktigare, déar vi pé djupet kan
kartldgga dynamiken kring det dubbla véardeskapande som féretag havdar finns.

2.2 SAMARBETE SOM VARDESKAPANDE

Shared Value-konceptet inkluderar alltsé en tredje form av vardeskapande genom samver-
kan med intressenter. Det &r denna del som vi i férsta hand dgnar oss &t i denna rapport.
Denna form é&r kénd som ett eget koncept: Collective Impact (Kainia och Kramer 2017,
2013; Kramer & Pfitzer 2016). Collective Impact handlar om att engagera sig i samhélls-
frdgor som ocksé& stédjer féretagens affarsmodell.

Det sker genom samarbete med intressenter som civila organisationer, kommuner, sociala
entreprendrer eller myndigheter. En specifik arbetsmodell presenteras inom konceptet som
bestar av delarna gemensam vision, handlingsplan, projektledning, méatning och kommu-
nikation (Kramer & Pfitzer 2016). Samarbetet mellan aktérerna ses som avgérande fér
projektets framgdng (Perzon 2021).

Héar anvénds en liknelse av ett ekosystem dér de olika aktérerna kan samverka fér att né
en stérre gemensam nytta. Genom koordinering kan dessa aktérer tillsammans adressera
samhdllsutmaningar pé& ett mer effektivt satt. Utgdngspunkten ér att det kan férenas med
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att varje aktdr nér sina egna mé&l ockséd genom samarbetet. Fér féretaget kan det innebéra
nya affdrsméjligheter genom att stérka en marknad och féretagets position pé& denna
véxande marknad.

Men det kréver dé& férekomsten av en gemensam agenda, delade matsystem, msesidigt
forstarkande aktiviteter, kontinuerlig kommunikation och férekomsten av en dedikerad
projektledningsorganisation. Detta blir ocksé denna rapports analysmodell, genom vilken
vi kommer férséka tolka den empiri vi samlat in genom intervjuer och dokumentstudier.

2.3 BIDRAR TILL VAXANDE FALT AV FORSKNING

Denna studie sker inom ett kraftigt véixande forskningsfélt. | en tidigare litteraturgenom-
géng hittade Dembek (et al 2016) 392 akademiska artiklar om Shared Value. De efterlyser
fler studier om hur Shared Value fungerar i praktiken. Det finns fér f& empiriska exempel i
forskningen och f&r lite data. Man vill dels veta hur begreppet kan anvéndas fér féretags-
ledning, men vill ocksé& férstérka den teoretiska férst&elsen av konceptet.

| en senare litteraturgenomgdng av artiklar publicerade mellan 2010-2020 om forskning
kring Shared Value av Menghwar & Daood (2021) pekar férfattarna bland annat pé
behovet av att férst& hur skillnader mellan olika nationella system péaverkar ett féretags
vérdeskapande, bé&de fér Ggare och samhdille. De foreslar studier fran omréden med olika
"varianter av kapitalism” (s 481). Véar studie sker i en svensk kontext vilket skulle kunna ge
en kompletterande syn p& Shared Value ur ett svenskt och skandinaviskt perspektiv med
sina valfardssamhallen.

Forfattarna efterlyser ocksé studier av “fragmentariska institutionella miljser” fér att stédja
féretag att béttre hantera externa utmaningar fér Shared Value. Den milis vi studerar,
omré&den av utanférskap och exkludering, kan bidra med sddana perspektiv.

Specifikt efterfragas ocksé mer forskning av Collective Impact, denna tredje form av
Shared Value kopplat till ekosystem eller kluster. | Alberti & Belfantis (2021) genomgéng av
typer av studier gjorda inom de tre dimensionerna av Shared Value efterlyses ytterligare
forskning om Collective Impact och dess roll inom Shared Value begreppet: “litteratur om
detta dmne &r mycket ny och ganska begransad” och “sambandet mellan de tvé Gmnena
aterstér att utforskas ndrmare”, skriver férfattarna (s 328).

P& liknande satt skriver Alberti & Belfanti (2019) att; “Litteratur pé grdnsen mellan Shared
Value och kluster &r fortfarande i sin linda och néstan ingenting &r ként om deras relation,
trots att de ar intimt beslaktade sedan starten av detta omrade.” Aven Yelpo & Kubelka
(2019) efterlyser studier som agnar sig at férandringar | klustret eller ekosystemet och inte
enbart fér det enskilda féretaget.

Négra exempel &r andé utvecklingen av Motor Valley-klustret i Emilia-Romagna som ségs
ha bidragit till b&dde skapandet av ekonomiska och sociala tillvaxtméijligheter f6r engage-
rade aktdrer (Alberti & Belfanti 2021). Ett annat exempel &r en fallstudie av partnerskap
hos Whirlpool dér alla fem komponenterna av Collective Impact modellen hittades, enligt
Alberti & Belfanti (2019).

| allt hégre utstrackning studeras Shared Value inom specifika branscher, till exempel
Mehera & Ordonez-Ponces (2021) tvé fallstudier inom i fastighets- respektive bankbran-
schen. | bada fallen 6kade féretagen sin ekonomiska avkastning och sitt sociala vardeska-
pande, genom att satta det regionala samhéllet i fokus. Andelin et al (2015) fokuserar pé
byggbranschen och Shared Value-skapandet i ett byggprojekt. Férfattarna fann férdelar
ur dimensionerna hallbarhet, kvalitet och kostnadseffektivitet, men konstaterar ocksa att
mdjligheterna hade varit annu stérre om arbetet skett mer strategiskt.

Vér studie bidrar till faltet genom att ge efterfragad ny empiri om den tredje dimensionen
av Shared Value, satt i ett svenskt perspektiv, i en utmanande miljé av utanférskap och
inom en specifik bransch; bygg och fastighetsbranschen.
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3. METOD

Detta &r en longitudinell studie dér vi féljt Skanskas arbete med Boendebyggarna och
social hé&llbarhet under fem &r. De férsta intervjuerna gjordes 2018 och de senaste
interviverna gjordes under slutet av 2022. Dessutom har vi Iépande haft méten med
foretradare for Skanska fér att diskutera utvecklingen. En del av intervjuerna, de som rér
Boendebyggarna 1, har anvdnts i en annan j@mférande studie med Skandia Fastigheters
arbete runt Frélunda Torg (Stigzelius 2020).

Studien bygger i férsta hand pé interviver med féretradare fér Skanska och Skanskas
intressenter. Dessa intervjuer har bandats och vissa fall transkriberats och i andra fall
sammanfattats skriftligen pé bas av inspelningen. En andra kélla &r dokumentsstudier
dar vi tagit del av Skanskas rapporter och kommunikation sdsom p& webb-platsen och i
arsredovisningar.

Detta ar s&lunda en kvalitativ studie som bygger pé& intervjuer och dokument och vars
empiri tolkats fram till en analys. Vi har [6pande diskuterat véra tolkningar med féretra-
dare for Skanska och de mest centrala intervjupersonerna har fatt Idsa och kommentera
rapporten for att ytterligare stérka tolkningarna.

Det &r en fallstudie som visar hur det varit i just detta enskilda fall, men som kan séttas i
ett teoretiskt perspektiv och diskuteras utifrén det. | vart fall har teorier om héllbara afférs-
strategier generellt och mer specifikt tillémpande koncept som Shared Value och Collective
Impact anvénts som referensram.

Vi har haft en utforskande ansats med starka induktiva drag. Vi har i intervjuer och doku-
mentstudier ndrmat oss empirin pda ett dppet satt, dven om vi haft med oss viss forférsta-
else och vissa utgadngspunkter i studien. De enskilda intervjupersonerna har anonymiserats
av integritetsskal, medan féretag och andra organisationer som omfattas har nédmnts vid
sina namn. Se appendix fér en lista p& intervjupersoner.
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4. EMPIRI

4.1 BOENDEBYGGARNA 1

4.1.1 VAXER FRAM | PROBLEMOMRADET VIVALLA

Boendebyggarna utvecklades som ett projekt i samband med att delar av stadsdelen
Vivalla skulle renoveras 2012. Vivalla ligger ungefdr fem kilometer utanfér Orebros stads-
karna och byggdes i slutet av 1960-talet som en del av det s& kallade miljonprogrammet
i Sverige. Vivalla ar ocksé en av dessa férorter som ar klassade som ett sarskilt utsatt
omréde av Polisen tillsammans med ett 60-tal andra omréden i Sverige (Polismyndigheten
2021).

Det ar i forsta hand det kommunala bostadsbolaget Orebro Bostader (OBO) som ager fast-
ighetsbest&ndet, bestdende av runt 2500 hyresldgenheter i 2-3 véaningshus. Vid tiden fér
starten av Boendebyggarnas bodde runt 7500 personer i Vivalla, de flesta med utlandsk
bakgrund, runt 83,5 procent (Stigzelius 2020). Arbetsldsheten var hég, runt 23,5 procent.
Forvarvsinkomsten var lag; 122 800 kronor i gruppen 20-64 ar. Aven utbildningsnivan var
l&g, runt 10 procent hade eftergymnasial utbildning medan runt 14 procent hade 3-arig
gymnasieskola. Skolresultaten var déliga, enbart 55 procent hade slutbetyg i engelska,
matematik och svenska i Vivallaskolan 2018 (Stigzelius 2020).

Det fanns ocks& en stor symbolik kring Vivalla. Omradet némns ofta som ett exempel pé
utanfdrskapsomraden, som ett kraftigt segregerat omrade. Det ar ocksd ett historiskt kant
exempel av allménnyttan vilket stod som férebild for serien “Svensson, Svensson” som
skildrade en férortsidyll i radhusformat. Detta gér Vivalla speciellt, séger en av de interviju-
ade som arbetat som teknisk konsult i omradet.

“Jag tror inte det finns ndn ort i Sverige ddr allmdnnyttan dr sé dominerande som OBO
i Orebro. Det har ju sin historiska férklaring liksom. Bostadsbyggandet i Orebro var ju
varldsberémt p& 50-talet d& nér allménnyttan véxte upp”.

“Orebro kanske mer Gn andra stader har ett ansvar att ta tag i dom hdr frégorna. Vi ér val
en av de mest segregerade storstdderna i Sverige. Dér utmérker ju sig Vivalla. Det var ju
mycket prat att det var mycket rekrytering till IS och att ménga kom frén Vivalla”.

Vivalla har allts& vi den har tiden mycket av det som kannetecknar ett omréde i utanfor-
skap. Boendebyggarna vaxer fram i anslutning till initiativ frén samhallets sida att férandra
situationen i Vivalla. Redan 1 maj 2011 startade partnerskap “En stérkt skola i Vivalla”,
som var ett initiativ frdn Orebro kommun fér att skapa samarbete mellan manga olika

Det finns en stark
symbolik kring Vivalla.
Det som idag ndmns
som utanférskaps-
omréde har tidigare
setts som en f&rorts-
idyll i radhus-format.



intressenter runt Vivalla, inklusive kommunens olika férvaltningar, skolan, socialférvalt-
ningen, kultur- och fritidsférvaltningen och vuxen och arbetsmarknadsférvaltningen. Syftet
vara att skapa battre férutséttningar fér barn och unga i Vivalla att né@ mélen i grundsko-
lan och darefter ga vidare till gymnasiala studier och sedan vidare till universitetsstudier
eller arbete. Partnerskapet inkluderade @ven mal och aktiviteter fér att stérka familjerna
runt barnen och ungdomarna fér att 5ka integration i svenska samhéllet. Det skedde bland
annat genom utbildning samt utékande organiserade fritids och kulturaktiviteter'. Detta
breddas senare till Partnerskap fér Orebro? dér ytterligare utsatta stadsdelar | Orebro
ingdr (Stigzelius 2020).

Partnerskapets fyra dvergripande maél:
1. Stérka férutséttningar far barn och unga att néd mélen i skolan.
2. Starka férutsattningar fér en attraktiv och trygg stadsdel.

3. Stérka férutséttningar fér medborgare kring utbildning, arbete och integration i det
svenska samhdllet.

4. Starka férutsattningarna fér en meningsfull fritid.

Har fanns dven OBO och dess dotterbolag Vasterporten med som en viktig part som en av
de stérsta fastighetségarna i Vivalla. Véasterporten férvaltar bland annat Vivallaskolan och
Vivalla Centrum. OBO &r med i styrgruppen for partnerskapet, finansierar delar av bud-
geten och &r engagerad i olika aktiviteter som till exempel anstéllning av omradesvardar
kvéllstid fran lokala féreningar. Det privata néringslivet &r inte inbjudet till partnerskapet,
det ar en “inom-kommunal” samverkan, som en intervjuperson uttryckte det. Daremot ar de
kommunala aktiebolagen, sasom OBO med.

OBO driver ocksé omfattande renoveringar av Vivalla-omradet i olika etapper med hijalp
av privata byggbolag. Detta pdgér under ménga ar och &r en strategisk satsning av att
renovera husen som bérjade bli uttjénta och dér omfattande totalrenoveringar var nédvén-
diga. Hér ingick &ven en socioekonomisk plan fér att férbattra villkoren i Vivalla. Négot
som frén kommunens sida ocks& kopplades ihop med arbetet med FNs héllbarhetsmal
Agenda 2030.

Som en del av de upphandlingar som skedde kom det sig naturligt att fundera &ver vilka
sociala projekt som skulle kunna ingé och vilka krav man kan stélla pé samhéllsenga-
gemang och socialt ansvar pé byggentreprendren, det enskilda byggbolaget. Har kom
Skanska in i bilden.

4.1.2 BOENDEBYGGARNA UPPSTAR

Boendebyggarna var ett partnerskap mellan OBO, Skanska och Arbetsférmedlingen.
Syftet var att férbattra integrationen av léngtidsarbetslésa som en del av arbetet med att
renovera Vivalla och férbattra boendesituationen dar. Vid upphandlingen stalldes krav
sociala krav pé& budgivarna och att boende i Vivalla skulle involveras som praktikanter i
byggprocessen. Skanska vann upphandlingen i konkurrens med andra stora byggbolag.

P& OBO fanns det ett stort intresse fér att hitta dessa win-win situationer. Det fanns en
tydlig drivkraft att utforska nya modeller som kombinerar affarsnytta med socialt ansvar,
sdger en ansvarig fér socialt ansvar och utveckling p& OBO.

1. https://blogg.orebro.se/enklarevardag/files/2014/12/Partnerskap Vivalla.pdf

2. https://www.orebro.se/fordjupning/fordjupning/projekt--samarbeten/partnerskap-orebro.html

Inom ramen fér Boende-
byggarna ska boende i
Vivalla ges méjlighet att fa
praktik i de renoveringar som
gérs av Skanska och Orebro-
bostdder. Det ska sedan ge
maijlighet till arbete eller
utbildning i byggbranschen.

“Jag ér sjdlv otroligt intresserad av den hdr brytpunkten, alltsé just mellan det affdrs-
mdssiga och samhdllsnyttiga. Att hitta den balansen. Jag brukar férelésa i en del olika
sammanhang om hur vi jobbar med det. Hur man vdljer att lagga upp sitt socialarbete”,
séger personen och menar att det var OBO som var drivande i starten kring idén med
Boendebyggarna, dven om Skanska ocksé var engagerade.

“De har gjort det vi har sagt att de skulle géra. Sedan har ju dom utfért sitt uppdrag inom
Boendebyggandesatsningen bra. Det har de verkligen gjort bra. Fast det var ju s§ bestall-
ningen s&g ut. Konceptet hade vi ju hittat p& innan. Att man ska man f& vara med och
bygga om sin egen stadsdel.”, sager den ansvarige pd OBO och tillagger att det fanns
motsténd internt béde fr&n de politiska leden och néringslivsorganisationerna.

“Det var ganska tufft i bérjan nér man var ute och triffade byggféretag och Byggnads
och Svensk byggindustri. De var s& arga och tyckte vi var sé dumma och det hér var helt
oméjligt. Och idag dr det ar helt normalt.”

“Det var en resa kan jag sdga, ocksé internt. Tjanstemannamdssigt. Men dér var ju kom-
munledningen tydlig, vér VD var tydlig. Men det var inte latt”, sager intervjupersonen.

En viktig del var att bygga mer exklusivt boende ocksé inom omrédet. Att hdja statusen fér
omradet genom att det skulle finnas béttre boenden som de som fick det béttre ekonomiskt
kunde flytta till och géra en boendekarriér utan att behdva lémna Vivalla.

“Det blir ju ofta genomgdngsomréden. Vi vill ju skapa méjlighet att géra boendekarriér
inom sin egen stadsdel. Vi ville ju ocksé i Vivalla att det skulle finnas smé&hus och villor”,
sager den ansvarige pa OBO.

En anledning till att genomstrémningen var hég anses vara att férbéttringar inte sdgs som
langsiktiga av de boende. Det fanns en projekttrétthet i Vivalla, ndgot som ofta némns av
intervjupersonerna och som ocks& ndmns som vanligt i andra utanférskapsomraden. Det &r
mé&nga projekt men magra langsiktiga resultat, sdger en interviuperson som &r chef pé& ett
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kommunalt bostadsbolag dgt av OBO som inriktar sig
pd kommersiella lokaler i omraden dar Vivalla ingér.

“Vivallaborna var vél ganska trétta pd alla dessa pro-
jekt. M@nniskor som kommer in och finns dér en stund
och skapar hopp och fértroende. Och sen s férsvin-
ner de och sen dr det slut. S& att projekttréttheten var
utbredd”, sdger interviupersonen och hanvisar till att
det var en av anledningarna till att fastighetsbolaget

bildades.

| starten s& satt representanter fran OBO, Skanska och

NYA VIVALLA

Arbetsférmedlingen tillsammans i anslutning till bygg-
arbetsplatserna i Vivalla. Har fanns en process som kallades strategisk partnering, en form
av langsiktigt samarbete mellan olika intressenter genom byggprocessen. Det var nagot
som Skanska arbetat med tidigare och som har betytt mycket fér samarbetet, beréttar en
projektledare pa Skanska som arbetade med Boendebyggarna.

“Det har ju gjort att var bestdllare, Orebrobostédder, har suttit med sin projektledare pa
platskontoret. Och d& har vi fétt ett véldigt néra samarbete. Och vi har byggt en relation
éver tid. Som har varit véldigt betydande fér projektet och hur jag har drivit det”, séger
interviupersonen och pekar pa den fysiska nérheten som avgérande.

"Sag att Skanska har suttit hér, AF har suttit dar och bestéllaren dér. Och projektet ar dér.
Du fér inte samma samarbete. Kommunikationsvégarna blir betydligt léngre och svérare.
Hér har vi kunnat tagit upp saker direkt i samband med att vi &r hér. Bara gé tvdrs éver
korridoren, s& har vi fétt svar. Det har varit en riktigt avgérande faktor”, sdger Skanskas
projektledare.

“Arbetsformedlingen var den tredje viktiga parten i samarbetet. De arbetade med arbets-
I6sa i omradet och var de som inledningsvis ordnade praktikanter till Boendebyggarna
genom rekryteringsaktiviteter bland de boende. De satt ocksd fysiskt pd platskontoret
tillsammans med Skanska och OBO”, beréttar projektledaren frén Skanska.

“Han satt ju hdr p& 80 procent d4. Innan projektet startade. Och hade kvar 20 procent p&
Arbetsférmedlingen. S& att han la ju grunden till hela det hér sociala initiativet kan man
sdga. Och hur vi skulle jobba och hur vi skulle hantera processen.”

P& Arbetsférmedlingen sdg man férdelen av samarbetet. Det gjorde jobbet med att hitta
praktikanter lattare, berdttar den ansvarige p& Arbetsférmedlingen.

“Om man ringer frén Arbetsférmedlingen till en arbetsgivare och séger att du vi borde
tréiffas och diskutera om du ska anstélla nén. D& kunde man f§ en tid ja nénstans...
dérframme. Men ndr jag kunde ringa och sdga att jag var fran OBO, dé fick jag en tid i
morgon”, séger Arbetsfdrmedlingens ansvarige.

De flesta av jobben hittades bland Skanskas leverantérer som tillfrégades om mgjligheten
att erbjuda praktik p& byggarbetsplatsen. Aven de hade stor nytta av att Boendebyggar-
nas projektledning satt néra byggarbetsplatsen, exempelvis kunde handledarna komma
forbi med frégor och f& stéd i sitt arbete med praktikanterna.

Praktikperioden var ofta tre m&nader och dér kunde ocksa praktikanterna valideras,
att de fungerade i yrkesrollen, s& att det de léttare kunde f& arbete eller yrkesutbildning
efter praktiken.

4.1.3 RESULTATET AV BOENDEBYGGARNA

Mélet nér Boendebyggarna startade var att f& ut mellan 50-80
personer i praktik, enligt intervjupersonerna. Det skulle ske under
den férsta etappen av ombyggnationen som startade 2012 och
som tog runt sex &r att genomféra. Resultatet blev 69 personer3,
varav runt 15 hos Skanska och resten hos Skanskas leverantérer : .
eller partners (Stigzelius 2020). Av dessa var det runt hélften, 48 . Arets PrOJekt !
procent som sedan kom ut i egen férsérjning; arbete eller betald E Hus Vast 2019
yrkesutbildning. Alla fick efter praktikperioden ett kompetensintyg '
som de kunde anvénda framéver nér de sékte jobb.

Framtidens kvarter i Vivalla

P& Skanska @r man ndjda med resultatet och férklarar det med
det ndra samarbete mellan de tre aktérerna pa platskontoret.

“Vad &r det som leder till att man har lyckats i Vivallag Fér vi
tycker att man har lyckats véldigt vél. Det ér alltid rétt ménniskor
som dr totalt avgérande. Och i Vivalla har det blivit en osedvan-
lig lyckad kombination av ménniskor frén Skanska, frén OBO

och frén Arbetsférmedlingen. Och det ér en del av férklaringen”, |
sdger projektledaren p& Skanska.

Det verkar ocks& som sjdlva renoveringarna varit lyckad ur parternas perspektiv. Efter-
fragan pd de nyrenoverade lagenheterna var stor enligt intervjupersonerna. | ett exempel
némns att det var 400 sékande till fyra tv&or. Det &r stor efterfrégan ocksé& pé& nyrenove-
rade Gganderdtter som stiger i varde, intervjupersonerna ndmner exempel pé& dganderat-
ter, tvd radhus, som sélts for 1,2 respektive 1,8 miljoner kronor.

Det var en viktig fraga for OBO att ocksa skapa majligheter till boendekarridr i omradet
och minska genomstrémningen av manniskor, att de som f&r en férbattrad ekonomisk situ-
ation inte ldmnar omrédet. P& Skanska tycker intervjupersonen att man hanterat dilemmat
vél fér de som inte har rad att bo kvar sedan deras tidigare légenhet renoverats.

“"Dom som vill flytta ut frén ddr vi renoverar fér ju ett val att bo i en tillfdllig Iagenhet och
kan sedan flytta tillbaka. En del véljer en ny (dyrare) ldgenhet i det nya omrédet. Sé att
dér har ju OBO ocksd gjort ett fantastiskt jobb med att skapa méjligheter fér dom.”, sager
den lokala projektledaren p& Skanska.

Det fanns ocksd positiva samhdallseffekter enligt en extern undersdkning som gjordes (Nils-
son och Nilsson-Lundmark 2016). Undersékningen visade pé& att kostnaden fér att géra en
praktikant klar fér arbetsmarknaden var runt 200 tkr. Besparingen fér samhéllet nér perso-
nen inte ar arbetslds, blev 240 tkr per é&r, eller 6 Mkr under 25 ar, enligt undersékningen.
Har pévisas alltsé en tydlig positiv samhéllsvinst av projektet Boendebyggarna 1.

4.2 BOENDEBYGGARNA 2

4.2.1 BOENDEBYGGARNA ANVANDS IGEN

Efter att Boendebyggarna 1 avslutats kom en ny méjlighet for Skanska nér en andra upp-
handling gjordes fran OBOs sida om ett nytt projekt i Vivalla. Skanska féreslog d& Boen-
debyggarna 2 - en andra omgéng av Boendebyggarna. Konceptet fran Boendebyggarna
1 anvéndes alltsd igen fér nédsta upphandling. Det var ett satt att ateranvénda arbetet

frén Boendebyggarna och samtidigt kunna ha ett nytt konkurrenskraftigt erbjudande kring

3. Boendebyggarna — starten pé sociala upphandlingar - OBO (obo.se)
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socialt ansvar fér att vinna ocksé nésta upphandling. Aven i denna upphandling var
socialt ansvar en del av upphandlingskriterierna och darmed en del i konkurrensen mellan
budgivarna.

“Det var ju ett krav i upphandlingen med social héllbarhet, att man ville ha ett praktikplats-
initiativ & la Boendebyggarna. Men man ville ocksd att det skulle utvecklas, stod det i
férfrégan. Men andra var ju mer i upphandlingen ocksd. Det var inte sténgt fér andra”,
sdger en av de nya projektledarna p& Skanska.

Det gick bra fér Skanska som vann upphandlingen och Boendebyggarna 2 blev verklighet
med start 2019. En projektledare beskriver det som att naturligt att anvénda Boende-
byggarna igen och skapa Boendebyggarna 2. Boendebyggarna 1 hade ju ocks& goda
resultat. Under de férsta fyra dren hade 69 personer fatt praktik, och sammantaget hade
mer &n hélften gétt vidare till jobb eller utbildning. Mdlet i Boendebyggarna 2 var att f&
in 40-50 personer i arbete under en femdrsperiod (Stigzelius 2020). De upplevda fram-
géngarna i Boendebyggarna 1 stdrkte de ingdende aktérerna att fortsétta arbetet med
praktikplatser som en del i upphandlingen.

“Det hade fungerat bra och det var en hég andel som gick mot egenférsérjning. Antingen
direkt via Boendebyggarna eller indirekt. Det var ndgot man var véldigt stolt dver”, sade
Skanskas lokala projektledare.

Leverantérerna gillade ocks& Boendebyggarna 1, séger en chef fér socialt ansvar pé
Skanska. Det var férdelaktigt att kunna f& praktikanter genom Skanska, som tog hand om
koordinering och administration.

“leverantérer ringer och undrar om det inte dr dags fér dem att f& en praktikant. De flesta
Gr néjda och har goda erfarenheter”, sdger intervjupersonen.

Aven p& kommunen vittnade man om vikten av Boendebyggarna som hade sina egna
kontakter in till byggféretagen, vilket gjorde processen mer effektiv.

“Boendebyggarna var helt avgérande, kontaktvégarna in mot byggbranschen finns, utan
dem skulle det vara oméijligt fér oss, att vi sjdlva skulle ringa runt och frédga efter jobb, det
vore svdrt”, sdger en person som arbetar med arbetsmarknaden p& kommunen.

“Det dr en win-win for de flesta, tycker jag”.

P& Skanska var man ocksé ndjda med Boendebyggarna 1. Ett standardiserat arbetssatt
hade utvecklats tillsammans med leverantdrerna och kunden Boendebyggarna. Budget,
tidplaner och bemanning gjordes som fér andra projekt, sdger en person med ansvar fér
sociala fradgor p& Skanska.

“Det finns ingen rédsla léngre fér hur man gér ett Boendebyggarna projekt. Det har
&ndrats efter Boendebyggarna 1. Ndr du gér ett anbud, s& vet du kostnaderna fér Boende-
byggarna”, sager intervjupersonen.

Men det férutsétter négot som Skanska har, en sammanhéllande part som héller ihop
allting, en projektledare fér Boendebyggarna fér att det ska fungera, sdger den lokala
projektledaren p& Skanska.

“Det behévs nédgon som &r “pin-pointad” fér den rollen. Alla andra, vi i projektet, vi fyller
snabbt véra dagar med det man ska géra som en del av entreprenaden. Det ér fullt sjé
med det. Dérfér behévs en egen projektledare fér Boendebyggarna”, sdger Skanskas
projektledare.

Det héller interviupersonen som arbetar med arbetsmarknadsfrégor pé Orebro kommun
med om.

“En sammanhéllande part méste du ha. Nér Skanskas projektledare var sjukskriven stannade
hela Boendebyggarna av. Det &r ett mdste med en sammanhéllande part”, sdger personen.

4.2.2 ANNORLUNDA FORUTSATTNINGAR

Men mycket hade férandrats sedan
Boendebyggarna 1. Den viktiga sam-
arbetspartnern Arbetsfédrmedlingen som
enligt intervjupersonerna lade mycket
resurser pd att hitta bra praktikanter
hade hamnat i en kris. De hade fatt ny
inriktning och féréndrad verksamhet
frén sin huvudman och kunde inte spela
samma roll som tidigare. De kunde

inte férse Skanska med praktikanter i
samma utstrackning som tidigare. Déarfér
blev Skanska tvungen att hitta andra
samarbetspartners.

"Arbetsformedlingen backade hem
pga omorganisationen, precis ndar vi
skulle bérja med den andra upphand-

N

lingen, vi fick hitta andra samarbets- :
En framgéngsfaktor fér Boendebyggarna har varit nérheten till

artners, det har varit en resa”, sager . : : . A
p / +3a9 projektledningen som haft sitt kontor i anslutning till byggarbetsplatsen.

Skanskas projekiledare.

Ocksé& en annan av cheferna pé Skanska, med socialt ansvar som inrikining, beskriver
denna brist p& kandidater och att man fick leta utanfér Vivalla-omrédet.

“Det hade funnits en diskussion redan tidigare om en breddning av rekryteringsbasen”,
sdger chefen.

“Det var en fréga redan under Boendebyggarna 1 om det var rétt att exkludera personer
frén andra delar. Det var till och med en person som flyttade till Vivalla fér att f& denna
mojlighet”, sager chefen fér socialt ansvar pé& Skanska.

De nya aktérerna kom bland annat frén privata sektorn, bolag som hade ramavtal efter en
upphandling “Rusta och Matcha” som skulle ersatta en del av det som Arbetsférmedlingen
gjorde?. Dessa bolag samarbetade med Arbetsférmedlingen men skétte i stort sett det
mesta sjdlva och fick ersattning efter hur val man lyckades.

Activa var en av dessa och dér var man néjd med att f& méjligheten att vara med i
Boendebyggarna, nér Arbetsférmedlingen minskande sitt engagemang.

“Men vi kunde inte ordna lika ménga praktikanter som Arbetsférmedlingen kunde.
Sé& ibland méste vi tacka nej”, sdger en av cheferna p& Activa.

Kandidaterna &r ocksd annorlunda @n de fran Boendebyggarna 1 som var nyanldnda
till Sverige. Activas personer stod ofta léngre fré&n arbetsmarknaden pé grund av social
ohalsa.

En annan partner som prévades var Samhall, som ju ar ett statligt bolag med syfte att
skapa arbete fér personer med funktionsnedsattningar. Det visade sig svart att arbeta med
dem pd& samma satt som med Arbetsférmedlingen, och det var Gven har en annan typ av

4. Rusta och matcha - Arbetsférmedlingen (arbetsformedlingen.se)
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kandidater an i Boendebyggarna 1. | Boendebyggarna 1 var det nyanldnda till Sverige
som omfattades i férsta hand, nu prévade man att inkludera personer med funktionsned-
s@ttning. Men resultatet blev inte s& bra, berattar Skanskas projektledare.

“Det landade inte s& vél, s& det ligger pé& is nu. Det var inte s& att det stod médnniskor
pd k6, det kom inga kandidater och samarbetet med Samhall fungerade inte sé bra. De
levererade inte i sina dtaganden”, séger projektledaren.

“Det var till och med s& att det var svart att hitta praktikanter, sGger en annan av projekt-
ledarna p& Skanska. Man utvidgade mélgruppen till att omfatta andra som bodde utanfér
Vivalla. Arbetsférmedlingens dndrade roll var en anledning, men ocksé att allt fler projekt
i kommunen hade sociala krav nu och praktikanterna bérjade “ta slut”, enligt Skanskas
projektledare.

“Mélet ér ju att Vivalla ska bli integrerat i Orebro lén. D& dr det bra att praktikanter frén
hela Orebro lin kan komma och arbeta i Vivalla. Vi ska ju jobba med dem som har stérst
behov av praktik. Bra att det kan breddas”, sdger projektledaren p& Skanska.

Sammantaget kan man allts& konstatera att i Boendebyggarna 2 breddas rekryteringen
till att omfatta personer fran fler geografiska omréden i Orebro och att ocksa inkludera
personer med funktionsnedsdttning.

En annan skillnad var att Boendebyggarna 2 delvis skedde samtidigt som Corona-pande-
min. Det gjorde det svart i starten och verksamheten var liten nar smittspridningen var

som stérst. Under 2021 var ménga byggarbetsplatser stédngda. Resultaten var att farre
arbetssplatser deltog an tidigare, och d& endast med négra enstaka praktikanter. Samman-
taget hade man under de tva férsta &ren haft ett tjugotal praktikanter i Boendebyggarna 2,
men under 2022 bérjade det dppnas upp igen. Resultatet av Boendebyggarna 2 var andé&
liknande som vid Boendebyggarna 1. Vid en matning i mars 2021 hade sammantaget 20
personer gjort praktik och av dem hade 12 sysselsattning i form av anstdllning (nio per-
soner) och studier (tre personer). S& mer &n hélften av praktikanterna hade fatt en béttre
situation tack vare Boendebyggarna 2.

4.2.3 EFFEKTER AV BOENDEBYGGARNA

Boendebyggarna har fatt positiva effekter, bédde pé& intressenterna runt Boendebyggarna
och fér Skanska sjalvt. Runt halften av praktikanterna kan férvéntas antingen f& jobb eller
komma in pé& yrkesutbildning.

“De har ju kunnat rekrytera efterdt, de hér praktikanterna. Inte alla men, det finns ju sol-
skens-historier, dér de kunnat anstéllas direkt jobb efter praktiken”, sGger en projektledare
pé Skanska Orebro.

Det &r ocksd positivt ur ett samhallsperspektiv. Berdkningar som OBO och Skanska har
tagit fram visar att Boendebyggarna &r I6nsamt ur ett samhallsekonomiskt perspektiv
(Nilsson & Nilsson-Lundmark 2016). En kostnad pé& 3,5 mkr ger 18 mkr tillbaka till sam-
hallet efter tvé ar och 31 miljoner pd fyra &r om runt 30 procent av praktikanterna fér
anstdllning (18 praktikanter av 50 i denna maétning). Det sker genom minskande kostnader
for uteblivet arbete, rehabilitering, ersattningsstéd och skatt bland annat’.

For Skanska sags Boendebyggarna ha haft en positivt effekt internt, i form av larande av
hur man arbetar med praktikprogram och en konceptualisering av Boendebyggarna far
anvdndning i upphandling pé& andra platser.

5. https://www.obo.se/ett-hallbart-obo/boendebyggarna-starten-pa-sociala-upphandlingar,

“Det var ju ett vedertaget arbetssdtt, s det var ju viktigt att behdlla det. Vi har tagit tillvara
pé& arbetsmetoderna som utvecklades pa Boendebyggarna, inte bara i Orebro, vi kan ju
implementera det p& andra stdllen. Ndtverket ovanfér mig sprider hur vi arbetar till andra
stdllen”, sager Skanskas projektledare).

Effekterna p& hela Vivalla &r svérare att méta. Den matning som har skett rér uppfélining
av praktikanterna. Det finns begrénsad kunskap om effekter p& samhéllsnivé hos parterna.
| intervjuerna &r det f& som har svar p& hur det har gétt fér Vivalla som omréade. Det ar
inget interviupersonerna sjdlvmant tar upp i intervjuerna och nér vi fr&gar hénvisar inter-
viupersoner ofta till att det borde finnas statistik p& det, men att de sjélva inte vet. Det &r
tydligt att detta perspektiv inte stér i férgrunden bland de aktérer vi intervjuat.

Effekten for de boende i Vivalla &r ocksé oklar. Tanken &r att de som bor dér ska kunna
gora en boendekarriér inom omradet och hitta en mer attraktiv och finare bostad om och
nar de far ekonomiska méjligheter till det. Samtidigt ska det tidigare boendet till lagre
kostnad finnas kvar, dven om besténd renoverats och blivit battre.

“Det ar en av prioriteringarna, att sikerstdlla att ménniskor kan bo kvar, men Gndé 6ka
statusen i omrddet”, sager en chef for socialt ansvar p& Skanska.

Utsagor frén intervjupersoner tyder pd att kostnaderna fér renoverade lédgenheter stigit
men att det har kunnat kompenserats genom kommunens férsorg s& att boende kan bo
kvar. Det har ocksé skapats varierade boendeformer som méjliggjort boendekarriér och
flyttning inom Vivalla dér prisutvecklingen pd radhus varit positiv men det ar osékert vad
som faktiskt skett nar det gdller flyttningar inom och utom Vivalla.

Initialt fanns det ocksa stérre ambitioner av samarbete med fler intressenter, sésom skolor,
men det har inte blivit av, sédger chefen for socialt ansvar. En del samarbete har dock
gjorts kring belysning och enklare stadsplanering.

Om vi tittar pa statistiken, enligt statistikdatabasen hos Orebro kommun¢, vad kan vi da se?
Det ar en blandad bild. P& det stora hela taget &r Vivalla lika mycket utanférskapsomrade
som tidigare om man tittar p& inkomst, arbetsléshet och utbildningsniv&. Men vissa for-
battringar kan urskiljas under de &r som gatt och som Boendebyggarna varit p& plats. Det
betyder inte att det &r tack vare Boendebyggarna, eftersom antalet personer som omfattats
varit begrénsat. Daremot kan det majligen varit en av flera bidragande orsaker.

Andelen arbetsldsa ér 26,2 procent 2022 jamfért med 22,4 procent 2018 och 25,1
procent 2012. Det har varierat lite dver &ren, men i stora drag dr runt var fjérde person
arbetslds i Vivalla. Om man tittar pa

TIDIGARE NU utbildningsniva sa& var andelen i Vivalla
(2012-2017)  (2022) med enbart grundskola 37,3 procent 2021
Arbetsléshet 251% 26 2% j@mfort med 38,8 procent 2012. Andelen

med akademisk utbildning, det ndmns som

Légre utbildning 38,8% 37.3% eftergymnasial utbildning, var 2021 20,2
Hogre utbildning 17,5% 20,2% procent jamfért med 17,5 procent 2012.
Den sammantagna bilden ar da att en
Utlandsk harkomst” 77% 86% . S\ .
relativt stor andel i Vivalla, drygt var tredje
Inkomst 119 tkr/ar 160 tkr/ar person, enbart har grundskoleutbildning,
men att andelen med hdgre utbildning har
Figur 1. Arbetsldshet, utbildningsnivd och inkomst okat nagot over aren till att omfatta runt var
enligt statistikdatabasen hos Orebro kommun.¢ femte person.

6. Orebro kommuns statistikdatabas - Orebro kommun - férdjupning (orebro.se)

@)


https://www.orebro.se/fordjupning/fordjupning/fakta-statistik-priser--utmarkelser/statistik/orebro-kommuns-statistikdatabas.html
https://www.obo.se/ett-hallbart-obo/boendebyggarna-starten-pa-sociala-upphandlingar/

TRYGGHETEN | VIVALLA 201-2022 ANDEL HYRESGASTER SOM KANNER SIG NOJDA/TRYGGA

80,2 82,5 78,5 80,7 77,0 77,3 81,0

49,4 60,3 67,7 59,8 55,7 51,0 53,0

Personlig trygghet i trapphuset

Personlig sdkerhet i omrédet kvéllar

och nétter

Personlig scékerhet i omradet dagtid* - - : 79,7 75,1 74,7 79,0
Belysningen pé géarden och néra huset 70,5 74,8 70,4 71,4 65,0 65,1 75,0
Kontakten med grannarna 78,3 77,2 77,7 72,3 66,2 66,5 71,0

* Ingen métning i denna fraga 2010-2015.

Figur 2. Matning av upplevelse av trygghet i Vivalla, utférd éver tid av Orebrobostader.

Andelen med utlandsk bakgrund i Vivalla ar 77 procent 2012 och har &kat till 85,9 pro-
cent 20217, Det totala antalet boende i Vivalla ar ungefér detsamma, runt 7000 personer.
Har ser vi alltsé att andelen med utlandsk bakgrund har &kat relativt mycket. Férvarvs-
inkomsten har ékat fran i genomsnitt 119 tkr/&r 2012 till 160 tkr/&r 2020, en 6kning éven
om man tar hénsyn till inflationen och stigande kdpkraft generellt i Sverige.

Vad géller trygghet fér de boende s& ér det nagot som OBO mater. Aven har ar det svart
att utlésa n&gra stora férandringar av statistiken. “Personlig sdkerhet i omradet kvallar och
natter” anges p& en procentandelsskala till 49,4 &r 2010, j@mfért med 67,7 2015 och 53
2022. En liten forbéttring jamfért med 2010, men samtidigt en nedgdng jamfért med 2015
(figur 2).

Orebro kommun mater ocksa trygghet i form av antalet otrygghetsskapande handelser

i verktyget Embrace. Hér ser vi en férbéttring, runt en halvering av héndelserna mellan
2017 och 2022. 2017 var det 448 inrapporterade hdndelser att jémféra med 208 héandel-
ser 2022 (figur 3).
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Figur 3. Totala antalet otrygghetsskapande hdndelser i Vivalla éver tid. Sammanstalining
fran rapporteringssystemet Embrace som anvénds inom Orebro kommun.

7. Definitionen fér utléndsk bakgrund ér utrikes f6dd eller fédd i Sverige med bdda féréldrarna fédda
utomlands, enligt statistikdatabasen Orebro kommun,

HANDELSEKATEGORI 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Antréffande tillhyggen/stenupplag 0 1 2 1 0 1
Vald/brak 29 42 36 30 6 13
Inbrott 4 7 13 11 9 10
Misstdnkt narkotikahantering 16 40 24 48 25 43
Olovlig trafik 53 57 47 1 3 3
Ran 4 9 13 4 1 0
Incident mot anstélld 12 41 27 14 4 4
Otrygg plats 1 3 8 2 9 13
Otrygghetsskapande samling inomhus 41 64 58 42 36 34
Otrygghetsskapande samling utomhus 44 24 55 15 4 6
Skadegérelse 222 194 170 143 121 68
Ospecificerat 22 28 19 25 13 13
Totalt 448 510 467 346 231 208

Figur 4. Otrygghetsskapande handelser i Vivalla per och hdndelsekategori. Sammanstélining frén
rapporteringssystemet Embrace som anvénds inom Orebro kommun.

Det &r framfér allt rapporter om skadegérelse som har minskat, men aven véld/brak,
olovlig trafik och otrygghetsskapande samlingar utomhus. Samtidigt har antalet rapporter
om missténkt narkotikahantering och inbrott &kat (figur 4).

P& makroniva &r alltsa bilden att andelen med hégre utbildning i Vivalla ékat négot liksom
den genomsnittliga férvarvsinkomsten, men att arbetslésheten &r ungefdr den samma

dver aren, liksom andelen med enbart grundskola. Samtidigt har andelen med utlandsk
bakgrund &kat. Vad galler trygghet ar det en blandad bild, med minskade inrapporterade
handelser av otrygghet medan upplevd trygghet varierar dver &ren.

Fr&gan &r om vi egentligen vet vad som hdant fér de som bor i Vivalla? | vilken utstrdckning
har det skett en férandring pé lokalsamhalls-nivé i Vivalla2 Vi kan konstatera att omrédet
fortfarande klassas som ett sarskilt utsatt omréde av polisen (Polismyndigheten 2021).

4.3 SPRIDNING AV SOCIALT ANSVAR TILL ANDRA

4.3.1 INSPIRATION FOR ANDRA - VASTRA HAMNEN

P& Skanska fick erfarenheterna av Boendebyggarna flera positiva effekter. Det blev ett
exempel p& hur socialt ansvar och samhallsnytta kunde ha positiv inverkan ocksé pé
afféren. Boendebyggarna blev ett referensfall som andra kan inspireras av och som kan
anvdndas i kontakter med intressenter, inklusive kunder.

Skanska férstarkte dessa processer internt s liknande projekt kunde séttas upp pé& andra
platser i Sverige, berdttar en chef p& Skanska med ansvar fér samhéllsfragor. Det kunde
vara praktikplatser, men ocksa andra aktiviteter.

“Vi har hittat en process “Design fér samhéllsnytta” for att férpacka det vi gér; vi skapar
arbetstillféllen, vi samverkar kring de lokala behoven, vad behéver vi férstérka? Samhalls-
nyttan @r inte bara att vi bygger bostéder, utan utéver det”, séger Skanskas samhdaills-
ansvarige chef.



Design for samhdllsnytta blev en arbetsprocess for socialt ansvar kopplat till byggproces-
sen®. Processen inkluderar steg som nuldgesanalys kring sociala behov i omradet, lyssna
pé& intressenterna, analys av behoven och géra en handlingsplan tillsammans med partners
samt att utvérdera resultaten.

Arbetet med socialt ansvar ur ett samhéllsperspektiv forstérktes vid projekt pé& flera orter,
som Gdteborg, Malmé och Stockholm. Ett av dessa projekt var Sjdséttningen i Vastra
hamnen i Malmé. Dér fick Skanska képa mark att bygga pé och ett av villkoren var att ta
fram en social agenda fér bygget.

“Det var som en pilot fér att testa samarbete inom det sociala omrédet med Malmé Stad”,
sdger en projekiledare fér Skanska i sédra Sverige. Det var ganska 6ppet i bérjan vad det
skulle infatta och arbetades fram i dialog med staden.

Det ar en bild som ocksd kontaktpersonen p& Malmé Stad, delar.

“Fér oss var det var ett pilotprojekt kring social héllbarhet, vi skrev in det i markanvisningen.
Vi surrade om det, hur vi tar det vidare, vi hade workshops med Skanska om vad kunde
vara aktuellt, mer &n enbart praktikplatser, vad finns runt det har projektet, som kan sam-
verka med byggprocessen”, sager intervjupersonen.

Det blev en del medlande mellan parterna, fortsétter Malmé Stads kontaktperson och ger
ett exempel.

“Jag fick ldgga tid och kraft p& att Skanska och Yallatrappan skulle komma &verens. Att
det skulle béra sig sé alla ville vara med. Skanska agerar som professionell byggare och
jag fick ‘proja’ &t dem, det hdr och det hér ska ingd, ndr det dr pé plats. Det har gétt
jattebra sedan”, sager kontaktpersonen.

Har ingick samarbete med Yallatrappan som en del av det sociala arbetet. Det var ett
projekt fér att stédja kvinnor som var léngt fran arbetsmarknaden och ge dem en méojlighet
till arbete. De fick etablera sig i omradet till en férmanlig hyra. Yallatrappan hade vuxit
fram i Rosengérd, men kunde komma till en annan del av staden med sin verksamhet. En
form av integration mellan Ostra och Vastra Malmé, som en intervijuperson péd Malmé Stad
utryckte det.

Man arbetade ocksd med praktikplatser, som i Vivalla och Boendebyggarna. | ett fall
erbjdds tolv praktikplatser & sex m&nader i byggverksamheten, som ett satt att prova pé
om det kan vara ett yrke som passar, berattar en av Skanskas projektledare i Malma.

“Négon blir fast anstélld efterdt, inte alla men nédgra. Men de fér alla intyg som gér det
léttare att f§ jobb senare”, séiger den lokala projektledaren.

Har f&r man ocksa stéd frén Skanska centralt och kan léra sig frén exempelvis Boende-
byggarna, séger en annan av Skanskas projektledare i sddra Sverige.

“Enheten for héllbar affdrsutveckling ér ett stéd centralt och delar erfarenheter frén andra
projekt, som i Orebro exempelvis”, sdger projektledaren.

4.3.2 STARKT KONKURRENSKRAFT

Spridningen av arbetet med socialt ansvar bidrar till att f& markanvisningar fér utveck-
lingsprojekt fér nya bostdder. Genom att utveckla ett partnerskap med intressenter som
kommuner s& kunde Skanska bli en mer attraktiv entreprendr att samarbeta med.

8. Skanska investerar i ménniskan, samhdallet och framtiden | skanska.se

“Det stérker var attraktivitet som markutvecklare och part-
ner. Vi tar ansvar for att processleda. Vi har kompetensen
och vet vad som behévs for att ett omréde ska bli bra ocksd
socialt”, séger chefen fér socialt arbete p& Skanska.

Ansvariga chefen for samhéllsfrédgor hos Skanska framhaél-
ler att arbete med socialt ansvar, som Boendebyggarna

EAMILLA VILL B AKLABARE

i Vivalla, stérker Skanskas konkurrenskraft vid upphand- Boondebrggens on
wilg in | arbotslivet

lingar av markanvisningar.

“"Markanvisning dr jatteviktigt for oss, vi vill ju véxa som
projektutvecklare. Ju mer man kan koppla den till social
héllbarhet desto béttre. Kunderna vill inte bara ha ett
pris, de vill ha samarbete ocksd”, sGger samhéllsansvar-
schefen och fortsatter:

“F& tdnker social héllbarhet som vi. Fér de flesta dr det

som filantropi, vi vill veta hur det p&verkar vér produkt.”

En projektledare i Malmé delar bilden av att sociala
projekt stdrker Skanskas konkurrenskraft. Det @r ett sdtt att hitta gemensamma fragor att
samarbeta kring med kunderna.

“V&ra kunder delar vér syn, vi uppfattas ju som ett modernt féretag. Att vi tar ledartréjan
och bryter ny mark kring héllbarhet”, sédger den lokala projektledaren.

Intervjupersonen berattar hur Skanska kunde sitta ned med en kund och diskutera tilldel-
ning av mark och samtidigt diskutera det sociala arbetet som skulle ingé i en sédant avtal.
Man kom &verens om att géra ett socialt hallbarhetsavtal och resonerade sig fram fill vad
det skulle innehalla.

“Det finns ett marknadsvirde pd det férstds. Det skapar en férdel hos véra kunder ndr vi
soker ett projekt. Vissa kunder stdller det som krav, man behéver bidra pé stérre sdtt for att
komma p4 tal, det dr super-viktigt”, fortsétter en av Skanskas lokala projktledare.

Aven om det inte alltid gér att mata, rent finansiellt.

“Det finns inga siffror pé& finansiellt vérdeskapande, men att det ger en férdel det ér ingen
tvekan om. Det &r min personliga évertygelse och erfarenhet. Det ér lite som en religion,
man méste tro pg det”.

Aven képare av fastighetsbestand kan finna det attraktivt med det sociala engagemanget,
sdger en annan av Skanskas projektledare i Malmé. Det galler inte alla képare, men
hénvisar till en sddan kund som ofta képer bestdnd som Skanska utvecklat.

“Det fungerar bra med den aktéren. De har klaffat med oss pé& Skanska och har képt
ganska mdnga projekt. De har ju grund-vdrderingarna pé plats, som dr lika véra”, sager
projektledaren.

Personen tror ocks& pé& afférsnyttan bakom de sociala projekten.

“Det finns ju en krass ekonomisk vinning. De boende trivs i sina kvarter. Att vara p&ténkt
fér en markanvisning. Hér finns ju en affdrsnytta, det dr frédgor vi kan och frégor vi jobbar
med”, sager lokala projketledaren.

“Men det géller inte &verallt”, tillagger personen.

“Alla kommuner &r nog inte dér én. De kanske inte kommit till insikt. Alla vill ha in det
gréna, och det sociala bérjar komma, men det finns inte i alla kommuner énnu”.
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https://www.skanska.se/om-skanska/hallbarhet/social-hallbarhet/

Aven p& Malmé Stad bekrdftar man att socialt ansvar har en paverkan vid val av
byggbolag.

“Det ar inte avgérande ndr vi véljer byggherre, men det har blivit en del med sociala
klausuler i ett underdokument till képeavtalet. Med en social agenda. Det ska finnas med.
Féretagen vet om att denna fréga kommer. De som brukar képa mark av Malmé Stad vet
om det. De som é&r nya f&r veta det ganska snabbt”, séger affarschefen fér Malmé Stad.

4.3.3 KULTUR-EFFEKTER

En annan lite ovéntad effekt av Boendebyggarna och spridningen av socialt ansvar via
Design for Samhallsnytta, ér en kulturskapande process internt pa Skanska. Flera interviju-
personer vittnar om att arbetet med socialt ansvar har starkt Skanska som ett roligt féretag
att arbeta pd. Det har bidragit till att se Skanska som ett féretag som ar ansvarsfullt,
inkluderande och med ett stérre syfte én att bara tjgna pengar.

“Jag upplever att vi har en annan kultur i det projektet, mycket tack vara Boendebyggarna.
Att man tillgter sig att prata mjuka vérden. Man har en stérre férstdelse, min kartbild kan-

ske inte ser likadan ut som din kartbild. Alla har kanske inte samma férutséttningar, men vi
ér fortfarande lika mycket virda”, séger en av Skanska projektledare i Orebro, som ocksé
betonar att det starker Skanska.

“Vi som privat féretag, vi drar ju nytta av detta. Det hjélper oss med kulturférflytining, det
ar extremt vérdeskapande, tittar vi p& rena pengar, sé kan vi rekrytera rena guldkorn utan
att det kostat oss ndgonting.”

En annan av projektledarna pé Skanska i Orebro, ger en liknande bild.

“Det har blivit en kultur, en sjélvklarhet, att man ska ta emot en praktikant. Vi kallar dem
Boendebyggare. Att man ska ha en Boendebyggare. Det dr ett s§ etablerat namn nu”,
sdger intervjupersonen och fortsétter:

"Féretaget och alla vdra underleverantérer har ju bérjat se férdelarna med det. S& véxer
dem som personer, alltsé de som tar emot. Det har blivit en mer inkluderande arbetsplats
dér man verkligen ser att man gér en skillnad”.

Aven i Malmé, ger man en liknande bild. S& har beréttar en av Skanskas projektledare dar;

“Det kéinns som man uppfyller ett hégre syfte, ndr man inte bara gér till jobbet, inte bara
tignar pengar, utan att man ocksd skapar ndgot bestdende fér samhéllet. Vi ér inte ideella,
men vi brinner fér ett béttre samhdlle”, sdger intervjupersonen som berdttar att det starker
Skanska som arbetsgivare ocksd, att det blir roligare att arbeta pd Skanska.

“P§ ett personligt plan, s& dr det faktiskt for att det fér roligt. Det ér det som ér roligt med
Skanska, vi har ju vér strategi; Vinst med vérde. Men det dr inte alltid kronor och &ren som
ar i férsta rummet, vi ska uppfylla s ménga vérden som méjligt. Det blir mycket roligare
att jobba med séddana vérden ocksa”.

Aven pé& Malmé Stad vittnar man om att samhdallsengagemangen bidrar till ett skapa en
bra kultur och att det har en positiv effekt pa sjalva bygg-projektet. Att samarbetet skapar
trivsel, engagemang och effektivitet.

“Det blev ett gott engagemang som smittar av sig pd det vi egentligen ska géra, att bygga
ett bra hus. Det blev en smidigare process med det ocksd. Och ett valdigt bra resultat. Det
som ska byggas”, sager projektledaren pd Malmé Stad.

4.3.4 LARANDE KRING SAMARBETEN

En del av att sprida modellen fér socialt ansvar &r att utveckla kunskapen om hur man
samarbetar. En av de viktigaste sakerna som lyfts fram &r vikten av en koordinator, ndgon
som driver natverket av aktdrer framat och som samordnar samarbetena.

“Det krdvs engagemang. Det ska genomféras ocksd, inte bara skriva avtal. Man ska vara
med hela vagen tills det &r pé plats, till invigningen. Det tycker jag man méste ha med sig,
det kréivs det resurser fér. Att man har den tiden. Annars dar det létt att det faller”, séger en
av respondenterna frén Malmé Stad.

En av Skanskas projektledarebetonar vikten av starta partnerskapen direkt och pé ett
Oppet satt.

“Skapa nétverk med kommun och andra intressenter sé fort som méjligt och skapa
workshops direkt. Ha en 6ppen dialog om vad man vill och Iémna komfortzonerna”, séger
interviupersonen och fortsétter:

“Man mdéste ldmna l&sta positioner och tdnka lite stérre. Alla har ett uppdrag, men férsék
tanka utanfér det, att ténka helhet. Man kommer inte nédgon vart annars.”

Aven Skanskas projektledare i Orebro delar den uppfattningen och betonar att forma en
bra fungerande arbetsgrupp tidigt.

“Genom att ha en grupp med rétt dynamik, dér man lar kdnna varandra, dér man tydligt
pratar om gemensamma mdl, att alla kénner att det ar deras vision ocksd”, sager lokala
projektledaren.

Aktérerna verkar ocksé léra sig varandras roller med tiden. Det finns skillnader i de olika
intressenternas arbetssatt och synsétt. Privat och offentligt kan samarbeta val tillsammans,
dven om det finns vissa spanningar.

“Det kan finnas en misstdnksamhet, man vet ju hur det &r i slutet av dagen sé..., och det ér
ju rdtt och det mdste man vara drlig med. Vi har ju vissa [6nsamhetskrav pé oss frén véra
dgare, annars har jag ju inte gjort mitt jobb, men inom den ramen s&, men det &r inget
stort hinder tycker jag”, sager en projektledare pa Skanska.

Ocksd interviupersonen pa Malmé Stad vittnar om olika synsétt inom det offentliga.

“Politikerna i Malmé Stad gillade det inte, oppositionen ville inte att vi ska finansiera
privata byggherrars projekt. Det hér ska inte ligga ihop med férséljningen, det ska bygg-
herren std fér. Men jag menar att vi fick s& mycket mer for det, tack vare de lilla pengar vi
lade in. Det hade inte blivit av annars. Nu skriver vi in att vi har arbetsplatspraktik”, sager
Malmé Stads projekledare.
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Ocksé frén samarbetsorganisationen Activa i Orebro har man férstéelse for att féretag har
sin agenda. Det kan ibland vara svéart fér Activa att skapa intresse for sin verksamhet, men
att féretagen goér det som en del av en strategi for att f& férdelar och pé sikt tjdna mer
pengar. Det &r inget problem fér respondenten fr&n Activa.

“Jag ser inte detta som ett problem. Det finns ingen motségelse. Det ligger i linje med de
nya utmaningarna i samhéllet. Det gér hand i hand. Det ar smart att jobba med praktikan-
ter. Vi ér alla en del av samhdllet och vi bidrar med olika saker. Det ér en férutsdttning att
den inte &r altruistisk. Det dr det har sammanhanget vi lever i. Féretag mdste tdnka pé sin
egen Sverlevnad”, sdger Activas reprsenentant.

Det betyder inte att allt fungerar. Det finns flera vittnesméal om att engagemang som falle-
rar och partnerskap som inte utvecklas. Affarschefen p&d Malmé Stad ger exempel

"Vi férsokte engagera skolor. Att vi fick komma och prata, om vilka jobb man kan ha inom
bygg. Men de bytte personal, det tappades bort, och nér det var dags dé gick det inte att
f& med i deras planering”, séger intervjupersonen.

4.3.5 UTVECKLA MATNINGAR

Att méta resultatet av insatserna &r ett dterkommande dilemma i intervjuerna. Det sker
matningar av resultat kopplat till enskilda aktiviteter, oftast antal praktikanter som fér jobb
eller utbildning efter praktiken. Det sker ingen eller liten métning av effekter i det stérre
eko-systemet, av pé&verkan p& samhéllsnivd, att déma av intervjuerna.

Det forefaller inte vara stor efterfrégan p& méatningar p& makro-nivéd frén intressenterna
efter att projekten avslutats. S& ldnge man uppfyllt &tagandena enligt upphandlingen, sa
verkar redovisningen av vissa aktiviteter och begransade utfall racka. Alla verkar vara
tillfreds med att projekten blivit bra och man héllit sig till planer och budgets.

Interviupersonen p& Malmé Stad lyfter upp den ekonomiska projektredovisningen som
viktig.

“Vi hade ocksd skarp bokféring, detta har hént, det var jGttebra. Det ér ofta det som dr
problemet ndr vi jobbar med héllbarhetsfragor, vi kan aldrig félja upp det.”

Frén Skanskas sida skulle man gérna se mer métningar framéver, sdger personen som
arbetar med socialt ansvar.

“Det &r svart att méta. Vi har varit med i olika forskningsprojekt, for att testa SROI model-
len, exempelvis. Vi skulle vilja erbjuda sédana kalkyler”, séger chefen fér samhéallsfragor
och fortsatter:

“Jag har inte varit med om att vi vid markanvisning férvéntas méta det sociala uvtfallet
efterét. Vi skulle gérna se det, exempelvis kring integration”.

Det &r ocksd svart att mata hur mycket det sociala arbetet ger i finansiellt mervarde for
Skanska ndr man avyttrar sina utvecklingsprojekt.

“Vet inte om vi far mer betalt. Det ger ju ett vdrde, inget snack om det, nér vi pratar med

képaren. De har ju ocksé& héllbarhetsmdl, det méter deras agenda och strategier. Det ger

béttre Iénsamhet, men jag har inga siffror p& det. Inget att j@dmféra med, finns inte”, sdger
projektledaren Skanska Malmé.

Sammantaget framtréder ménga intressanta utsagor bland intervjupersonerna, négot vi nu
sammanfattar och analyserar i kapitel 5.

5. ANALYS

5.1 SKAPANDE AV SHARED VALUE - KONKURRENSFORDELAR

Det framgér tydligt i empirin att Boendebyggarna har stor strategisk betydelse fér Skanska.
Det dr ett satt att starka affarerna férutom att skapa social nytta fér praktikanterna och
indirekt lokalsamhallet i stort. Boendebyggarna tillkom i en férhandling med OBO som var
en del av att Skanska skulle f& uppdraget i Vivalla. Samarbetet kring Boendebyggarna och
skapandet av Boendebyggarna 2 bidrog troligen till att Skanska vann upphandlingen om
fortsatta uppdrag i Vivalla. Har finns alltsé en direkt koppling mellan Skanskas skapande
av nya lénsamma afféarer och Boendebyggarna.

Samma sak kan vi studera fér Sjésattningen i Malmé. Skanskas sociala engagemang ska-
pade goda relationer med Malmé Stad och tillsammans arbetade man fram ett program
for social héllbarhet, dér praktikplatser var en del, liksom i Vivalla. Detta engagemang
inom Skanska kunde stérkas av den kompetens Skanska byggt upp internt och pé& central
nivé under paraplyet "Design fér samhdallsnytta” och dér erfarenheterna och larandet fran
Boendebyggarna hade en roll att spela.

Generellt ger ocksé arbetet med social hé&llbarhet Skanska 6kade méjligheter att f& mark-
anvisning eftersom den sociala agendan “starker vér attraktivitet som markutvecklare och
partner”, som en av intervjupersonerna uttryckte det. Att f& markanvisning &r det gyllene
guldet i bygg-och fastighetsbranschen, d& det ér grunden fér féretagens finansiella vérde-
skapande i bygg- och fastighetsutvecklingsprojekt.

Dessutom vittnar projektledare och affarsutvecklare inom Skanska om att de &r dverty-
gande om att de sociala programmen kopplade till fastighetsprojekten béde dkar majlig-
heten att f& projekten och dven gér omrédena mer attraktiva, vilket ocksé har en finansiellt
vérdeskapande komponent nér Skanska sedan ska sdlja fastigheterna till fastighetsbolag.
Dock d&r det inte tydligt matt och utvarderat utan &r mer en uppfattning @n ndgot som kan
visas i siffror. “Det &r min personliga évertygelse och erfarenhet”, som en av intervjuperso-
nerna sade om det finansiella vardeskapandet. Genom att Skanska &r kdnda fér sin soci-
ala agenda kan de hitta fastighetskdpare som tanker lika, som har “grund-vérderingarna
pé plats”, vilket anses stérka Skanskas roll vid férséljningen. Kommuner, byggbolag och
fastighetsbolag som har en uttalad hé&llbarhetsagenda har ett gemensamt intresse av att
visa pd konkreta projekt som skapar vérde fér sina respektive huvudmén och éagare.

Vi ser alltsé att Skanska skapar Shared Value pé flera satt genom att kombinera den
sociala nyttan fér praktikanter och samhélle med dem finansiella nyttan som kommer av
forstarkt moéjlighet att vinna upphandlingar, att f& markanvisningar och att sélja sina fast-
ighetsutvecklingsprojekt till ett mer férdelaktigt pris. Det ér den tredje formen av Shared
Value som &r i spel har, dvs att arbeta med partnerskap kring héllbarhet som indirekt
starker féretagets férméga att géra bra affdrer. Den som ocksd kallas Collective Impact.

5.2 SAMARBETE - VIKTEN AV "BACK BONE"”

Vikten av att ha en projektledare och en projektgrupp lyfts fram som helt avgérande i
interviuerna. Det gdller att vara “med hela védgen”, som en intervjuperson uttryckte det. Att
representanter fér Skanska, Arbetsférmedlingen och OBO satt tillsammans pé det lokala
projektkontoret i Vivalla i starten av Boendebyggarna 1 nédmns som en viktig anledning till
att projektet fick en bra start och kom réatt frén bérjan. Utan en engagerade projektledare
med tillhérande resurser séigs samarbetsprojekt av den typen vara svéra att genomféra och
vid ett tillfdlle nar den davarande projektledaren var sjukskriven sades projektet stanna

av. Det ar denna som i Collective Impact modellen kallas “backbone” och vikten av denna
funktion i modellen bekréftas i studien.



Samarbetet mellan intressenterna har varit varierande under &ren och mellan projekten.
Under Boendebyggarna 1 var det néra samarbete mellan Skanska, OBO och Arbetsfor-
medlingen, men under Boendebyggarna 2 avbréts samarbetet med Arbetsférmedlingen
beroende pd politisk turbulens kring organisationen och Skanska fick séka andra
alternativ, men som inte fullt kunde ersatta Arbetsférmedlingen. Har ser vi en kanslighet i
strategiskt samarbete mellan det offentliga och privata, dér politik och samhéllsdebatt kan
péverka parterna i samarbetet p& ett ovantat satt.

Dessa spanningar kan ses ocksd i starten av Boendebyggarna 1 dér samarbete med pri-
vata aktérer var langt ifrén sjalvklart fér de offentliga aktérerna och dér det “var en resa
kan jag séga, ockséd internt” p& kommunen. Samtidigt var det spénningar i relationen med
néringslivet ocksd. “Det var ganska tufft i bérjan” i méten ned byggbolag, som en intervju-
person sade. Liknande utsagor kom fran intervjupersoner i Malmé dér vissa politiker var
skeptiska till att “finansiera privata byggherrars projekt”.

Det var ett misstroende frén aktérer om samarbete dver grénserna som dverbryggades
dver tiden. Intervjupersonerna lyfter fram vikten av dialog, att ha “workshops”, som det
uttrycks, att vara tydliga med sina egna agendor och tidigt hitta sina roller. Det inkluderar
att fran de kommersiella aktérerna vara tydliga med deras motiv, nagot att “vara éarlig
med”, som det uttrycktes. Det &r inget konstigt att féretag med vinstmotiv arbetar med
sociala projekt, bara man férstér varfér, d& ser man att “Vi ér alla en del av samhallet och
vi bidrar med olika saker”, som det uttrycktes.

Studien bekraftar diskussion inom Collective Impact som betonar samfarsténd och
dmsesidig forstdelse som helt avgérande for framgéng. | en tidigare studie av ett samver-
kansprojekt mellan privata och offentliga aktérer kring ett bygg och renoveringsprojekt i
ett kopcentrum med mél om social inkludering, fann vi liknande resultat dar kontinuerlig
koordinering och kommunikation var centralt fér att skapa gemensamma vérden (Stigzelius
2020). | det fallet gavs resurser av den privata fastighetségaren till en central funktion som

hade till uppgift att koordinera arbetet och aktiviteterna mellan de olika aktérerna fran

olika sektorer. | fallet Boendebyggarna 1 arbetade man med likande samverkansformer,
men i det fallet hade det kommunala fastighetsbolaget en tongivande och drivande roll.

| en avhandling frén 2021 som behandlar vérdet av samverkan, betonas ocks& projektled-

"

ares roll som central fér att materialisera vardet av samverkan: “...the individual manager’s
role and capabilities are central to operationalizing the value that arises from collabora-

tion.” (Perzon 2021).

5.3 INDIREKT SKALNING

En del av att arbeta med Collective Impact rér fdrmégan att né en férdndring pé dver-
gripande nivé och bidra till att méta de sociala behoven pd samhdllsniva. Fér det kravs
att madnga mindre projekt tillsammans “skalas upp” fér att ge en stérre effekt. Vi kan se i
empirin att det sker en “skalning av impact” genom Boendebyggarna, men inte som vi férst
trodde att det skulle ske enligt idealet inom modellen “Collective Impact”. Idealmodellen
foreskriver ju en effekt p& makronivé av évergripande karaktér genom att partners arbetar
tillsammans fér att n& ett gemensamt socialt mél. Vad vi sett &r att Boendebyggarna eller
andra liknande projekt runt Vivalla inte féréndrat situationen pé& samhdllsnivé i stadsdelen
namnvdért, i alla fall inte vad som kunnat matas. En del makrosiffror s&som utbildningsnivé
pekar pd en forbéttrad situation medan andra siffror, sésom personer i arbete, visar pé
att det ar ungefdr som tidigare. Nar det gdller andel med utléndsk bakgrund har det dess-
utom &kat stort, vilket ar ett tecken p& ckad segregering.

Daremot har skalning av samhéllspaverkan skett p& andra satt. Fér det férsta, de idéer
och satt att organisera socialt arbete som gjordes inom Boendebyggarna har anvénts
och skalats upp inom Skanska centralt. Det efter att Skanska skaffat sig en ny kompetens
och infrastruktur fér att géra Boendebyggarna tillgéngliga fér andra som arbetar inom
Skanska. S& smé&ningom etablerades “Design fér samhallsnytta” som ett koncept fér detta
satt att tdnka kring arbetet med social héllbarhet. Det inkluderar praktikplatser men ocksé
andra satt att arbeta med social hallbarhet inom Skanska.

Det har skett ett lérande inom féretaget dér ny kunskap samlats p& central nivé inom Skan-
ska och dit andra chefer och medarbetare kan vénda sig fér att etablera praktikplatser

a la Boendebyggarna i sin verksamhet. Det har lett till att fler praktikanter har kunnat fé
praktik och sedermera en andel av dessa har kunnat f& fasta jobb eller yrkesutbildning.
Det &r en form av skalning av social nytta som skett nationellt snarare &n lokalt i Vivalla.
Det har ocksd givit Skanska konkurrensférdelar av Shared Value karaktdr dér de exempel-
vis vunnit upphandlingar som diskuterats i avsnitt 4.3.2 ovan.

Fér det andra har “skalning” skett lokalt ute i landet genom att anvénda kunskapen fran
Boendebyggarna pé& central niva. Har ser vi baserat pa intervjuerna i Malmd att Gven
dér har praktikanter varit en del av den sociala agenda som etablerades inom ramen fér
projektet "Sjdsattningen”. Har anger projektledaren i intervjun att man fatt “stéd centralt”
genom att f& del av “erfarenheter frén andra projekt, som i Orebro exempelvis”. Aven i
projekt i Géteborg och Stockholm har Skanskas larande och centrala kunskap om social
paverkan inom ramen fér “"Design fér samhallsnytta” kommit till anvéndning i projekten.

For det tredje har skalning skett genom att andra aktérer har bérjat arbeta pé& ett liknande
satt som Skanska och OBOs arbete med Boendebyggarna. Andra kommuner har kunnat
se och lara av detta. OBO anger exempelvis pa deras hemsida att “Boendebyggarna har
skapat ringar pa vattnet, inte bara i Orebro, utan pa manga hall i Sverige. Sociala krav



vid upphandlingar &r numera en del av vart och manga andras satt att arbeta.”? Det har
aven konkurrenter och branschkollegor kunnat géra. Liksom andra organisationer som
Activa som fick ta dver ansvaret att ordna fram praktikanter nér Arbetsférmedlingen drog
sig ur partnerskapet. Att arbeta med social héllbarhet vid byggen i formen av praktikplat-
ser har etablerats i branschen vilket gér att énnu fler personer ges majlighet till praktik
falit av yrkesutbildning eller fast jobb. Det sades ju att det var svart att hitta praktikanter

i starten av Boendebyggarna 2 eftersom praktikanterna “tagit slut” och man behévde leta
utanfér Vivalla efter fler praktikanter. En anledning var enligt intervjupersoner att allt fler
projekt i kommunen hade sociala krav inklusive praktikprogram vilket skapade konkurrens
om mbdjliga praktikanter.

Vid en genomgéng av kommuners hemsidor, ser man att manga har praktikplatser att
erbjuda, framfér allt fér skolelever och studenter, men de &r inte alltid ett resultat av sam-
verkansprojekt med féretag utan ses mer som ett sétt att sysselsatta unga under skollov.
Att integrera sociala krav i upphandling och att aktivt arbeta med social inkludering fér
en bredare grupp av innevanare kan vara svérare att skala upp pé generell nivé dé& utma-
ningarna kan vara av en annan art som relaterar till den psyko-sociala kontexten i lokala
omraden. Praktikprogram kopplar till ett utanférskap p& arbetsmarknaden men andra
faktorer som inkludering i utbildning, hélsa och inflytande ar ocksé& viktiga att beakta och
kan behéva vara en del av sociala program. Det kréver ocksé medverkan fran en stérre
krets av aktérer och dér lokala behov kan behdva beaktas och individanpassas.

5.4 KULTUR EFFEKTER - MENINGSSKAPANDE

En annan mer ovéntad effekt av arbetet med Boendebyggarna, och i férlangningen av

de andra sociala projekten, var den kulturskapande effekten och meningsskapandet for
Skanskas egna medarbetare. Det var flera vittnesmdl bland intervjupersonerna om att de
kédnde sig mer stolta av att arbeta p& Skanska och att det gav en férstarkt hégre mening
med att arbeta p& Skanska. Att man “uppfyller ett hégre syfte”, att “man inte bara gér till
jobbet” utan ocksa “skapar nadgot bestdende”, som det uttrycktes. Dessa varden goér jobbet
mer vért, “roligare” ndr det “inte alltid &r kronor och dren som &r i férsta rummet” som en
intervjuperson sade.

Det bidrar till att géra Skanskas kultur mjukare, enligt intervjupersoner som anser att “man
tillater sig att prata mjuka varden” och vara mer 6ppen fér andras “kartbild”. Skanska
anses ha blivit en “mer inkluderande arbetsplats”. Det ar n&got som kan antas ytterligare
stérka Skanskas arbete med méngfald och inkludering, som lyfts fram som en viktig del

i Skanskas hallbarhetsarbete generellt. Det verkar vara sé& dven i relationen med dvriga
intressenter, dar en kund vittnar om att samhdllsengagemanget ger en indirekt effekt i ter-
mer av “en smidigare process” och “valdigt bra resultat”. Ett empiriskt tecken pé& att dkad
mangfald och inkludering ger férbattrat resultat i arbetet.

En annan positiv effekt som némns i interviuerna &r att det starker Skanskas férméga att
rekrytera, att det gér Skanska mer attraktivt att arbeta pé&, att det ger méjligheten att
“rekrytera rena guldkorn”, som det uttrycktes. Nagot som ocks& ansags vara vardeska-
pande i monetdra termer. Det verkar allts& som om det fanns en stark uppfattning om att
Skanskas férméga att rekrytera och behélla medarbetare stérks av arbetet med social
h&llbarhet. Nagot som méste anses vara av stor vikt fér Skanska i tider av hérd konkurrens
kring talanger och yrkesexperter.

Att vara ett "purpose-driven company” (Berbres & Kranck 2022, Lleo et al 2021, George

9. https://www.obo.se/hallbarhet/boendebyggarna-starten-pa-sociala-upphandlingar,
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et al 2021) ligger i férlangningen av Shared Value konceptet dér de som kommit langst i
att forma sin afférsstrategi i linje med samhdllets behov ocksé &ver tiden blir drivet av ett
hégre syfte i sin strategi och i som manifesteras i féretagets kultur. Det gér Gven denna
ovéntade observation intressant ur ett teoretiskt perspektiv.

5.5 FA RESULTAT PA MAKRONIVA

Matningen av resultat av Boendebyggarna ar n&got begrdnsad och interviupersonerna
har sdllan n&gon stark uppfattning om resultaten, ndgot som ocksé& galler fér Sjésdttningen
och éverhuvudtaget kring agendan kring social héllbarhet. En sanning som verkar ha
etablerats ar att runt hélften av praktikanterna gér till fast jobb eller yrkesutbildning efter
praktikperioden. Fér Boendebyggarna 1 anges siffran till 48 procent. Det fér anses vara
en framgdéng och ger legitimitet till arbetet med praktikplatser.

Som vi kunde se ar effekterna pd helheten i omradet och fér de boende begrdnsade. Man
far intrycket av att alla parter @r ganska néjda med att de enskilda initiativen fungerar
och att respektive byggprojekt lever upp till de férvéantningar som finns vad géller social
hallbarhet. Mélen fér bdde Skanska och deras kunder né&s genom de sociala aktiviteterna
och vad effekten blir p& samhéllsniva &r underordnad. Det var inte heller ett direkt mal for
Boendebyggarna projektet som s&dant, atminstone inte ur Skanskas perspektiv. Samtidigt
var ambitionen med renoveringen av Vivalla bland annat att bidra till att hdja statusen

for omrédet, skapa méjligheter till boendekarriér, motverka “projekttrottheten” och
"magra langsiktiga resultat”, som det utrycktes. Har ar det oklart om det lyckades. En viss
forbattring kan méjligen skénjas genom &kad andel akademiker och hjd férvarvsinkomst,
men arbetsldsheten &r lika hég, andelen med utldndsk andel har ékat och Vivalla klassas
fortfarande som ett sarskilt utsatt omréde.

Skanskas

uppfdlining
av Boende-
byggarna.
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Det finns tecken p& att man underlattat fér en boendekarrigr, det har varit stor efterfragan
pé& nyrenoverade Gganderdtter som sdlts till relativt hdga priser, enligt intervjupersoner.
Matningar pé samhdéllsniva handlar om hur mycket samhéllet tjgnar pé att samverka och
investera i praktikprogrammen, och vad det minskade utanférskapet fér medverkande
individer har fér positiva effekter pa samhéllet. Per praktikant var det 240 tkr per é&r eller
6 Mkr under 25 &r. Men som vi ser av makro-statistiken i Vivalla sé& verkar det inte skett sé
stor féréndring fér omradet i sig. Effekten av enskilda praktikprogram ér relativt liten och
det saknas stdrre samarbeten mellan fler aktérer och mellan fler sociala insatser i omrédet
fér att en bredare samhallspéverkan (Collective Impact) kan nds. Detta far ségas vara

den stérsta svagheten som denna studie visar. Det rér bristen pa férdndring ur ett stérre
perspektiv och méjligheten att férvandla utanférskapsomréden till “innanférskapsomréden”
dar medborgare har lika méjligheter till arbete, utbildning och trygghet som genomsnittliga
omr&den i Sverige. Detta &r ocks& n&got som intervjupersoner efterfrégar, att det vore bra
att kunna "erbjuda sddana kalkyler” och att “méta det sociala utfallet” kring integration.

Har vilar ocksd en stor majlighet. Det bygg- eller fastighetsbolag som kan erbjuda en
metod f&r att ka inkludering och f& bort utanférskapsomréden frén listan av mest utsatta
omraden har f3rst&s en mycket stor konkurrensférdel. Tank det bolag som kunde erbjuda
det som en del av sitt bud i en upphandling. Har &r vi inte annu. Fér att nd dit skulle det
krédvas en mycket stdrre samordning mellan intressenterna, manga fler sociala projekt
och en starkare projektledning och gemensam vision kring flera olika samhéllsmal som
exempelvis att 8ka utbildningsnivan, tryggheten och halsotalen, samtidigt som féretagen
kan generera arbetstillfallen och skapa afférsnytta, som det féresprakas i Collective
Impact modellen. M&hdnda &r det orealistiskt, men and& en mdjlighet som véntar pa att
forverkligas.

6. SLUTSATSER

6.1 HALLBARA AFFARSSTRATEGIER - SHARED VALUE

Om vi aterkopplar de empiriska resultaten till de teoretiska utgéngspunkterna, vad finner vi
dé&2 Vi kan se att vi i studien har tydliga exempel p& “hdllbara affarsstrategier” (Borglund
et al 2021, Rasche et al 2017, Eccles & Krzus 2015). Det finns en tydlig affarsnytta med
Boendebyggarna och de andra samarbetsprojekten kring social héllbarhet. Det ger Skan-
ska en konkurrensférdel vid upphandling av byggprojekt, en férbattrad majlighet till att

f& markanvisningar och ett &kat varde vid férsdlining av sina fastighetsutvecklingsprojekt,
enligt studien. Har finns alltsé ett direkt dubbelt vardeskapande i form av social nytta fér
praktikanter och lokalsamhdélle samt en direkt finansiell nytta for Skanska i form av ékade
intakter.

Ur ett Shared Value perspektiv (Porter & Kramer 2011) sé ser vi att Boendebyggarna och
de efterfljande projekten passar bra in i den tredje formen av Shared Value, Collective
Impact (Kramer & Pfitzer 2016). Vi kan ocksé& se att samverkansformerna framférallt givit
de enskilda medverkande aktérerna l&ngsiktiga erfarenheter och varden som de kan inte-
grera i sina respektive verksamheter. De évriga delarna i Shared Value modellen (Produkt
& Tjanster samt Vardekedjan) &r inte de som i férsta hand har studerats har men vi kan
dndé se att Skanska har kunnat inférliva sitt sociala engagemang i sina erbjudanden i
kommunala upphandlingar och i férhéllande till sina kunder, fastighetsbolagen.

6.2 LARDOMAR KRING COLLECTIVE IMPACT MODELLEN

Collective Impact @r ju en modell dér fem moment ingér: Gemensam agenda, Gemen-
samma aktiviteter, M&tning, Kommunikation och “Backbone support”. Har ser vi att
Gemensam agenda, Gemensamma aktiviteter och "Backbone support” har tillampats
relativt val, tillsammans med Kommunikation. Det ér Matning p& makroniva som saknas,
medan den fungerat battre i det lokala perspektivet, vad géller antal praktikanter som fatt
jobb eller utbildning. Gemensam agenda har p& samma sétt i férsta hand tillampats i det
sndva lokala perspektivet, kring det enskilda projektets aktiviteter, men inte p& en samhall-
snivd. Det har inte heller funnits Gemensamma aktiviteter som siktat p& samhdllsnivan, utan
ambitionen har varit kring den lokala insatsen kopplat till byggprojekten.

Det har kring Gemensamma aktiviteter funnits en del spénningar mellan de olika intressen-
terna, men som verkar ha kunnat hanterats relativt val éver tiden. Att det finns spanningar
mellan de olika aktérerna inom Collective Impact ar val beskrivet i tidigare studier (Perzon
2021, Kramer & Pfitzer 2016, Kania & Kramer 2013, Hanleybrown et al 2012, Kania &
Kramer 2011). Detta bekraftas i denna studie liksom hur viktigt det &r att hantera dem pé
ett bra satt fér att processen ska fortgd for att n& de gemensamma mélen. | detta fall har
partnerna lyckats bygga fértroende mellan varandra i samarbetsprojekten vilket ocksé
anges som avgdérande fér framgdng inom Collective Impact enligt férfattarna Kramer &
Pfitzer (2016). Forfattarna betonar ocksé vikten av att skapa en gemensam agenda “kan
vara extremt utmanande och ta upp till 6 till 12 m&nader” (s 6). Den gemensamma agen-
dan verkar vara tydlig fér de flesta i projekten vi studerat, kanske fér att den vuxit fram i
anslutning till samtalen vid upphandlingen och blivit en del av de afférsavtal som traffats.
| starten av Boendebyggarna var diskussioner kring agendan bredare och innefattade fler
sociala frdgor men under processen slét man upp kring antalet praktikplatser och med
maélet att en stor andel av medverkande skulle efter avslutad praktik gé till arbete eller
utbildning.

For genomférandet av de gemensamma aktiviteterna ser vi att det krévs nadgra “cham-
pions”, projektledare i denna studie, som verkligen driver samarbetet och som har de
ingdende parternas éra och fértroende. Det dr ndgot som ocksd betonas i litteraturen
(Hanleybrown et al 2012; Perzon 2021) och som har vi kunnat observera hos Skanska och
dess intressenter. Vikten av denna "Backbone” nédmns som mycket viktig for framgdng i

)



litteraturen dar Kania & Kramer (2011, sid 40) skriver att “Férvéantan att samarbete kan
ske utan en stddjande infrastruktur &r en av de vanligaste anledningarna till att det miss-
lyckas”. Detta &r en nyckelfaktor till framgéng och négot att utveckla ytterligare i arbetet
framéver.

Vad gaéller matning och kommunikation kunde vi i empirin se relativt valetablerad matning
kring utfallen och resultaten av praktikarbetena i Boendebyggarna 1, men som diskuterats
inte s& mycket p& samhdéllsniva. Kommunikationsmdassigt déremot, har det varit mycket
aktivitet. Boendebyggarna har det kommunicerats mycket om, bade internt och externt hos
de inblandande akdrerna. | traditionella medier, sociala medier och p& webbplatser har
Boendebyggarna och Vivalla-projektet lyfts fram som ett lyckat projekt av parterna i pro-
jektet. Det galler dven Sjdsattningen i Malmé som ges uppmarksamhet bade av Skanska,
Malmé Stad och andra intressenter. En intensiv kommunikation ndmns i litteraturen som ett
viktig verktyg fér att lyckas med Collective Impact (Kramer & Pfitzer 2016) fér att skapa
engagemang, férstaelse och legitimitet for projektet.

Collective impact analysen vi gjort fér denna fallstudie summeras i figur 5 nedan:

Nar projektmal | férsta hand
men inte samhdallsmal projektnéra

3

MUTUALLY
REINFORCING
-I 2 ACTIVITIES
COMMON SHARED 5
AGENDA MEASURE- BACKBONE
MENT SUPPORT
Enbart kring COMMUNI-
praktikanterna CATION
Omfattande internt Bra projektledning och
och externt koordinering pé& lokal nivé

Figur 5. Analys enligt Collective impact-modellen.

6.3 FORANDRING PA SAMHALLSNIVA

For att leva upp till den fulla potentialen inom Collective Impact behéver Skanska med
partners nd till en samhallsnivé ocksé. Fér att att uppnd mal pa en bredare samhdallsniva
behéver koordineringen vara stor mellan aktérer och projekt inom regionen. Effekt nés i
den nivé som partnerskapet omfattar, om det dr enbart lokalt och aktiviteterna avgrén-
sade, sker effekten lokalt. Om projektet och agendan breddas, kan effekterna ocks& péa
samhallsniva dkas. Kania & Kramer (2011, sid 40) skriver att samhdllsproblem “kan inte
adresseras genom okoordinerade aktiviteter bland isolerade organisationer”. Det ar maijli-
gen i ljuset av ett sddant resonemang som man kan se bristen p& storskalig effekt i Vivalla.
Till exempel bidrar Boendebyggarna i det “Partnerskap fér Vivalla” som etableras enbart
via OBO, men inte direkt via Skanska, som inte dr inbjudet till det “inomkommunala” part-
nerskapet. Man kan frédga sig om effekten hade blivit stérre om samverkan ocksa skett med
det kapitalstarka néringslivet?

6.4 PURPOSE

| férlangningen av héallbara affdrsmodeller och “shared value”-strategier finns ocksé en
diskussion om féretagets dvergripande syfte, dess purpose. Denna diskussion har fatt allt
stérre inflytande i teori och praktik (Lleo et al 2021, George et al 2021). Vissa féretag
anser sig ha férenat det dubbla vardeskapandet, héllbarhetsmassigt och finansiellt, med
foretagets dvergripande anledning till att finnas. Féretagets “purpose” ar dé att méta de
sociala eller miljdméassiga behov som finns i samhdallet genom sin afférsmodell. Syftet med
affarsmodellen blir att méta dessa behov pd ett [6nsamt satt.

Berbres & Kranck (2022) diskuterar att “purpose” kan delas in i en “duty based” view och
"goal based view”, dar den senare ar mer instrumentell ur féretagsledningens perspektiv
medan den férsta &r mer orienterad mot intressenter och deras behov. | var studie har

vi kunnat se att en process av skapande av “purpose” sker. Medarbetare tolkar arbetet
med social héllbarhet med “ett hdgre syfte” och som n&got som de sedan férknippar med
sin arbetsgivare. Man skulle kunna séga att medarbetarna projicerar ett “purpose” pé
foretaget, snarare @n att det &r en aktiv process initierad av ledningen kopplad till social
hallbarhet. Oavsett dr det ndgot positivt. Det @r en autentisk kulturskapande process som
sannolikt starker Skanskas varumérke som arbetsgivare.

6.5 SCALING OF IMPACT

Hur man ska kunna “skala” upp effekten av arbetet inom social héllbarhet ér en nyckel-
diskussion inom litteraturen kring Shared Value and Collective Impact (Kramer & Pfitzer
2016, Kramer & Kania, 2013, 2011). Hur ska man kunna utveckla ett litet framgéngsrikt
projekt till att dupliceras eller spridas i omfattning s& det far en effekt ocksé pa samhalls-
nivé2 | vér studie hittar vi inte ndgon 18sning pé& det lokalt pd s& satt att det som gérs kring
Boendebyggarna i Vivalla ger en en stor effekt p& férhallandena i stadsdelen Vivalla.
Vad vi har kunnat se ér andra satt som effekten “skalas” upp. Det sker genom en informell
spridning av kunskap och genom att projektet blir en férebild som andra kan léra sig av.
Det sker dels genom att andra inom samma geografiska omréde inspireras av vad man
kan géra, inom kommuner, organisationer och féretag. Ett nytt sétt att samarbeta véxer
fram bland intressenter. Det sker ockséd genom att Skanska samlar ldrdomar inom ett
centralt paraply "Design fér samhdéllsnytta” som sedan fungerar som en bas fér spridning
av arbetssatten till nya projekt och platser inom landet. Fér det tredje “skalas” social
hallbarhet upp genom att liknande satt att arbeta genomférs i nya sammanhang pé nya
orter, sdsom i Sjosdttningen i Malmé. Jamfort med litteraturen s& ser vi att “skalning” ofta
diskuteras utifrén forutsattningen att det ér en speciell insats eller visst projekt som ska

“skalas”, medan var studie visar att en kanske annu mer kraftfull “skalning” kan ske genom
informella processer av inspiration och lérande som &r understédd av centrala resurser fér

att underlatta denna spridning.

Dar vi sett begrdnsningar rér snarare den samhéllsp&verkan p& de omréden som omfattas
av projekten. Hér kan vi se att det finns majligheter att férbattra arbetsprocesserna i sam-
verkansprojekt nar det galler utvidgning av agendan som ocksd inkluderar fler intressenter.
En stdrre samverkan mellan flera aktérer i néringslivet och fler verksamheter fran kommu-
nen, lokala polisen, civilsamhallsorganisationer och andra som arbetar med utanférskap
och trygghetsskapande aktiviteter skulle kunna 6ka majligheten att n& mal om inkludering
p& samhdallsnivé. Det skulle naturligtvis 8ka komplexiteten fér samverkan men ocksé poten-
tialen fér en samhallsp&verkan. Att skapa en genomgripande férdandring i sarskilt utsatta
omr&den kraver ytterligare koordinering och samarbete mellan manga intressenter. Har
finns en stor orealiserad potential bade fér féretag och samhadlle.
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